SERVICE @ CONVENTION PATRONALE
Formation professionnelle de I'industrie horlogeére suisse

CONDUITE DE COLLABORATEURS POUR CHEFS D’ATELIERS

Formateur Nando Stampa
Durée 4 jours
Investissement  CHF 2'800.- (CHF 3'000.- pour les entreprises non-conventionnées)

> Objectifs

Au terme de la formation les participants:

— connaitront quelles sont les conditions de la performance et de la cohésion de leur équipe de travail
— sauront développer la motivation individuelle et collective des membres de leur équipe

— pourront organiser leur équipe et améliorer ses modalités de fonctionnement

— élaboreront des outils de travail pertinents pour générer un systéme d'informations auto-entretenu.

> Contenu

Aspects relationnels (3 jours):

— I'image du chef d'atelier en tant que responsable
— écoute active

— motivation et responsabilisation des collaborateurs
— animation de réunions

— conduite d'entretiens difficiles.

Aspects organisationnels (1 jour):

— gestion des objectifs et des priorités

— planification

— gestion des compétences et de la qualification des collaborateurs (matrice de compétences et entretien annuel)
— circulation de I'information dans les équipes de production.

> Méthodes

Pédagogie participative, avec jeux de roles vidéoscopés, exercices individuels et décodage collectif.

> Public-cible

Chefs d'équipe, chefs d'atelier, chefs de fabrication, etc.
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